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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ACUERDO del Fiscal General del Estado, por el que expide los Lineamientos de Operacion y Practicas que
debe Adoptar el Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado de Puebla.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, con una leyenda que dice: FGE. Fiscalia General del Estado. Puebla.

VICTOR ANTONIO CARRANCA BOURGET, Fiscal General del Estado de Puebla; con fundamento en los
articulos 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 95 y 96 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla, y; 13, 19, fraccion IV, 21, fraccion VII de la Ley Organica de la Fiscalia
General del Estado de Puebla, y

CONSIDERANDO

I. Que mediante el Decreto del Honorable Congreso del Estado que reformd la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla, en los articulos 37, fraccion Il, 95 primer y segundo parrafos, 96, 98 primer parrafo y
sus fracciones |y 111, 99 Gltimo parrafo, 100 y 101, y que adicion6 un segundo parrafo al articulo 82, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Puebla el dia 4 de enero de 2016; la Fiscalia General del Estado de Puebla es un
organo publico auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, en el que se organiza el Ministerio
Publico, al cual le incumbe la persecucion de los delitos en el orden comuin cometidos en el territorio del Estado de
Puebla, y se le atribuye velar por la exacta observancia de las leyes de interés publico.

I1. Que es necesario desarrollar dentro de la Fiscalia y respecto de su personal, las acciones que fomenten
la igualdad de oportunidad entre mujeres y hombres, un trabajo justo, equitativo y de excelencia, que propicie
un ambiente laboral libre de cualquier tipo de violencia y discriminacién laboral y lograr el respeto pleno a los
derechos humanos.

I11. Que es necesario dar cumplimiento al requisito 5.3.3.7.1 de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI1-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacién; esto es que existan hacia el interior de la Institucion mecanismos y
regulaciones para prevenir, atender y sancionar las practicas de discriminacién y violencia laboral en el centro de
trabajo y como parte de estos, los lineamientos que establezcan la forma de atender y sancionar actos de violencia
laboral y discriminacién, entendida en términos de lo que establece la fraccidn 111 del articulo 1° de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Por lo anterior, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDEN LOS LINEAMIENTOS
DE OPERACION Y PRACTICAS QUE DEBE ADOPTAR
EL COMITE DE IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION
DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE PUEBLA

PRIMERO. Se expiden los Lineamientos de Operacion y Practicas que debe adoptar el Comité de Igualdad
Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado de Puebla, siguientes:

“LINEAMIENTOS DE OPERACION Y PRACTICAS QUE DEBE ADOPTAR EL COMITE DE
IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE PUEBLA”
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CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1. El presente instrumento tiene como objetivo establecer los lineamientos necesarios para la
instalacion y funcionamiento del Comité, asi como para establecer las buenas précticas internas que permitan
coadyuvar con los fines que establece la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion en la Fiscalia General del Estado de Puebla.

Articulo 2. Para dar transparencia, imparcialidad, veracidad, equidad, objetividad y confidencialidad a las
actividades derivadas de la implementacion de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCF1-2015 en Igualdad Laboral y
No Discriminacion que desarrolla el Comité, en todo momento se actuara en apego a lo establecido en el Capitulo
111 del presente instrumento.

Articulo 3. Para los fines de los presentes lineamientos se entiende por:

I. Abuso de poder: Acto del personal de la Fiscalia General del Estado de Puebla que se excede en sus
atribuciones o facultades frente a sus subordinados, utilizando ese poder injustificadamente para ocasionar un dafio
de cualquier tipo;

I1. Acciones afirmativas: Son las medidas especiales, especificas y de caracter temporal, a favor de personas o
grupos en situacién de discriminacidn, cuyo objetivo es corregir situaciones de desigualdad en el disfrute o ejercicio
de derechos y libertades, aplicables mientras subsistan dichas situaciones;

I11. Acoso laboral: Actos o comportamientos, en un evento o una serie de ellos, en el entorno de trabajo o con
motivo de éste, con independencia de la relacién jerarquica de las personas involucradas que atente contra el
autoestima, salud, integridad, libertad o seguridad de las personas, entre otros: la provocacion, presion, intimidacion,
exclusidn, aislamiento, ridiculizacion, o ataques verbales, o fisicos, que pueden realizarse de forma evidente, sutil o
discreta, y que ocasionan humillacién, frustracion, ofensa, miedo, incomodidad o estrés en la persona a la que se
dirigen o en quienes lo presencian, con el resultado de que interfieren en el rendimiento laboral o generan un
ambiente negativo en el trabajo;

IVV. Agresor: Persona que inflige cualquier tipo de violencia hacia el personal, sin importar si ocurre en el
interior o exterior de la Fiscalia General del Estado de Puebla;

V. Certificacion: Documento que hace constar que la Fiscalia General del Estado de Puebla acredité el proceso
de evaluacion de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién;

VI. Comité: Al Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado;

VII. Clima laboral: Conjunto de caracteristicas, condiciones, cualidades, atributos o propiedades de un
ambiente de trabajo concreto que son percibidos, sentidos o experimentados por las personas que conforman la
Fiscalia General del Estado de Puebla, que influyen en la conducta y/o eficacia y eficiencia del personal;

VIII. Discriminacion: La negacion, exclusién, distincién, menoscabo, impedimento o restricciéon que alguno o
algunos de los derechos humanos del personal de la Fiscalia General del Estado de Puebla, en situacion de
discriminacion, imputables al agresor, con intencién o sin ella, dolosa o culpable, por accién u omisién, por razén de
su origen étnico, nacional, lengua, sexo, género, identidad indigena, de género, expresion de rol de género, edad,
discapacidad, condicion juridica, social o econémica, apariencia fisica, condiciones de salud, caracteristicas
genéticas, embarazo, religion, opiniones politicas, académicas o filoséficas, identidad o filiacion politica,
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orientacion o preferencia sexual, estado civil, por su forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o
perforaciones corporales o cualquier otra que tenga por efecto anular o menoscabar el reconocimiento, goce o
ejercicio, de los derechos humanos, asi como la igualdad de las personas;

IX. Fiscalia: La Fiscalia General del Estado de Puebla;

X. Hostigamiento laboral: La conducta o comportamiento que atenta contra la reputacién de la victima o el
gjercicio de su trabajo, o bien que trate de manipular la comunicacion e informacion con los demas, dafiando su
salud laboral y/o a la dignidad;

XI. lgualdad laboral: Principio que reconoce las mismas oportunidades y derechos para mujeres y
hombres, asi como el mismo trato, en el ambito laboral, independientemente del origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de
salud o migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion
politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales, entre otros motivos;

XII. Norma: La Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion (NMX-R-025-SCFI-2015);

XIII. Perspectiva de género: La visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
busca eliminar las causas de la opresién de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las
personas basada en el género;

XIV. Personal: Al personal de las distintas areas que laboran en la Fiscalia General del Estado de Puebla, y

XV. Violencia laboral: Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral con la victima,
independientemente de la relacidn jerarquica, consisten en un acto o una omisién en abuso de poder que
dafia la autoestima, salud, integridad, libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta
contra la igualdad.

CAPITULO Il
DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONES DEL COMITE

Articulo 4. EI Comité es el 6rgano interno encargado de desarrollar e implementar acciones y practicas
necesarias para lograr la Igualdad Laboral y No Discriminacion en la Fiscalia, en términos de la Politica de Igualdad
Laboral y no Discriminacion, asi como de la Norma.

Articulo 5. EIl Comité se conformara con funcionarios de la Fiscalia de conformidad con los siguientes cargos:

I. Presidencia, a cargo de quien sea Titular de la Fiscalia General del Estado de Pueblg;

I1. Por una Coordinadora o Coordinador General de Igualdad Laboral y No Discriminacién, a cargo de quien sea
Titular de la Fiscalia de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos;

I11. Por una Coordinadora o Coordinador de Prevencion a la Violencia, a cargo de quien sea Titular de la Unidad
de Investigacion Especializada en Violencia Familiar y Delitos de Género;

IV. Por una Coordinadora o Coordinador de Igualdad de Oportunidades, Capacitacion y Accesibilidad, a cargo
de quien sea Titular del Instituto de Formacion Profesional;
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V. Por una Coordinadora o Coordinador de Prevencion a la Discriminacién, Evaluacion y Seguimiento, a cargo
de quien sea Titular de la Direccién de Derechos Humanos;

V1. Por una Coordinadora o Coordinador de Clima Laboral, a cargo de quien sea Titular de la Oficialia Mayor;

VI1. Por una Coordinadora o Coordinador de Difusion en Materia de Género; a cargo de quien sea Titular de la
Direccion General de Comunicacion Estratégica y Vinculacion Social;

VI1I1. Por una Coordinadora o Coordinador de Lenguaje Incluyente, a cargo de quien sea Titular de la Direccion
Juridica, Consultiva y de Asuntos Legislativos, y

IX. Por una Secretaria Técnica, a cargo de la Secretaria Ejecutiva de la Oficina de la Titular de la Fiscalia de
Asuntos Juridicos y Derechos Humanos.

Las personas consideradas en las fracciones anteriores, seran designadas por la o el Titular de la Fiscalia
mediante nombramiento, quienes en todo momento observaran lo dispuesto por el Cédigo de Conducta del Comité
de Igualdad Laborar y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado, mismo que constituye el Anexo Unico
del presente.

Los cargos del Comité seran honorificos, por lo que sus integrantes no recibirdn remuneracién, emolumentos,
compensacion o retribucién alguna por su desempefio.

En caso de ausencia de quien ocupe la Presidencia del Comité, la o el representante de la Coordinacién General
de Igualdad Laboral y No Discriminacién, debera presidir las Sesiones Ordinarias o Extraordinarias, sin perjuicio de
las funciones que desempefie ordinariamente como miembro del Comité.

Articulo 6. De conformidad con la Norma, el Comité tendrd las siguientes funciones:

I. Realizar acciones de promocion y difusion de la Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la
Fiscalia General del Estado, asi como de la Norma;

I1. Promover que en las areas de la Fiscalia se integren, implementen y ejecuten de manera imparcial y
transparente, las practicas para la igualdad laboral y no discriminacién y que favorezcan el desarrollo integral
del personal;

I11. Fomentar el reconocimiento publico que demuestre la adopcién y cumplimiento de procesos y practicas a
favor de la igualdad laboral y no discriminacion;

IV. Incorporar la perspectiva de género y no discriminacion en los procesos de reclutamiento, seleccion,
movilidad y capacitacion del personal de la Fiscalia;

V. Implementar un plan de capacitacién y sensibilizacion en igualdad laboral y no discriminacion para el
personal de la Fiscalia;

V1. Promover un lenguaje incluyente, no sexista y accesible, y

VII. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
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Articulo 7. ElI Comité para el buen desempefio de sus actividades, podra sesionar de manera ordinaria cuando
menos tres veces al afio y de manera extraordinaria las veces que sea necesario. Para sesionar, el Comité debera
apegarse a lo siguiente:

I. Las Sesiones Ordinarias deberdn ser convocadas por la Secretaria Técnica por medio de invitacion escrita
remitida a cada integrante del Comité con tres dias de anticipacion.

Por lo que hace a las Sesiones Extraordinarias, éstas deberan ser convocadas por lo menos con 24 horas
de anticipacion;

Il. De cada Sesién, la Secretaria Técnica debera elaborar un acta que contenga las especificaciones
correspondientes a la reunion celebrada;

I11. Las Sesiones Ordinarias del Comité se consideran constituidas cuando exista Quérum legal. Se considera
que existe Qudrum legal cuando la mitad mas uno de los integrantes del Comité, acuda a la Sesién. En caso de que
no exista Quérum legal, se emitird una segunda invitacién dentro de las veinticuatro horas siguientes, debiendo

sesionar con los asistentes presentes.

Las reuniones extraordinarias se consideran constituidas con los miembros presentes, aun cuando el nimero de
miembros sea inferior al minimo requerido, y

IV. Los integrantes del Comité cuentan con derecho a voz y voto.

Articulo 8. Después de estar constituida formalmente la Sesion, se pasara registro de asistencia y la reunién se
realizara bajo el protocolo siguiente:

I. Lectura y aprobacion del orden del dia;

I1. Lectura y aprobacidon del Acta de la Sesién anterior;

111. Desarrollo de los puntos del orden del dia;

V. Acuerdos, y

V. Elaboracion del Acta de la Sesién y firma por los integrantes del Comité.

Articulo 9. De manera general, los integrantes del Comité contaran con las siguientes facultades:
I. Asistir a las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias que se convoquen;

I1. Realizar propuestas ante el Comité en pro de la igualdad laboral y no discriminacion, y

I11. Informar a la Presidencia de las actividades realizadas en el cumplimiento de la Norma y el seguimiento a
los trabajos en la Certificacion;

Articulo 10. La Presidencia tiene las siguientes atribuciones:

I. Presidir y conducir las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Comité;
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11. Designar, ratificar y aprobar los nombramientos de los integrantes del Comité;

I11. Promover las iniciativas y propuestas de trabajo para el cumplimiento de la Norma;

IVV. Promover la participacion activa de los integrantes del Comité;

V. Emitir el voto de calidad en caso de empate durante alguna sesion del Comité;

V1. Vigilar y hacer cumplir los presentes lineamientos, y

VII. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
Avrticulo 11. La Coordinacién General de Igualdad Laboral y No Discriminacién tiene las siguientes atribuciones:
1. Presidir las sesiones, en ausencia de la Presidencia;

I1. Autorizar el orden del dia de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias;

I11. Someter a consideracion de la Presidencia las propuestas de trabajo que emanen de las Coordinaciones
del Comité;

1V. Autorizar la documentacion que requieran las Coordinaciones del Comité para el cumplimiento de
sus funciones, y

V. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
Articulo 12. La Coordinacion de Prevencion a la Violencia tiene las siguientes atribuciones:

I. Asistir a las Sesiones del Comité;

I1. Difundir y verificar el conocimiento del personal respecto del uso del procedimiento de atencion a quejas;
I11. Atender las quejas que presente el personal de la Fiscalia;

IV. Sensibilizar al personal sobre temas de igualdad y violencia laboral, asi como de acoso hostigamiento y
lenguaje incluyente y no sexista, y

V. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.

Articulo 13. La Coordinacion de Igualdad de Oportunidades, Capacitacion y Accesibilidad tiene las
siguientes atribuciones:

l. Asistir a las sesiones del Comité;

I1. Contar con un proceso de reclutamiento y seleccion de personal sin discriminacion y con igualdad
de oportunidades;

111. Contar con registro estadistico de participacion en la capacitacion, desagregados por sexo, y

IV. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
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Articulo 14. La Coordinacion de Prevencién a la Discriminacion, Evaluacion y Seguimiento tiene las
siguientes atribuciones:

I. Asistir a las Sesiones del Comité;

I1. Dar a conocer al personal la Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacién, y

I11. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
Articulo 15. La Coordinacién de Clima Laboral tiene las siguientes atribuciones:

I. Asistir a las Sesiones del Comité;

I1. Aplicar un cuestionario de percepcion de Clima Laboral y no Discriminacién;

I11. Dirigir una campafa de sensibilizacion en materia de igualdad laboral y no discriminacion en la Fiscalia;

IVV. Contar con una estrategia de sensibilizacion, difusion y promocion. en materia de reconocimiento y respeto a
la diversidad;

V. Llevar a cabo actividades o eventos enfocados exclusivamente a fomentar la igualdad y no discriminacion
dirigidos al personal de la Fiscalia, y

VI. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
Articulo 16. La Coordinacion de Difusién en Materia de Género tiene las siguientes atribuciones:

I. Asistir a la sesiones del Comité;

11. Difundir con el personal de la Fiscalia, la Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion;

I11. Elaborar y disefiar toda la difusion correspondiente a la implantacién de la Norma;

IV. Apoyar a las deméas Coordinaciones del Comité en la difusion de sus temas particulares, y

V. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
Articulo 17. La Coordinacion de Lenguaje Incluyente tiene las siguientes atribuciones:

I. Asistir a las sesiones del Comitg;

I1. Verificar que la documentacion correspondiente cuente con las medidas necesarias, en relacion al Leguaje
Incluyente que se debe utilizar;

111, Apoyar a los demas integrantes del Comité en la verificacion de su informacion y/o de sus temas particulares, y

IV. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.
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Articulo 18. La Secretaria Técnica tiene las siguientes atribuciones:

I. Asistir a las sesiones del Comité;

I1. Convocar a las Sesiones Ordinarias o Extraordinarias del Comité;

111. Realizar la Minuta correspondiente de las Sesiones Ordinarias Extraordinarias del Comité;

IV. Llevar el libro o archivo de actas de sesion;

V. Pasar lista a los miembros del Comité y verificar el quérum existente;

VI. Dar lectura del acta de la sesion anterior en las reuniones y realizar el seguimiento de los acuerdos;
VII. Auxiliar a sus integrantes en cada sesion del Comité;

VIII1. Entregar a peticion de los integrantes del Comité copia del acta levantada en la sesion, debidamente sellada
y firmada por los integrantes, y

IX. Las demas que dispongan las disposiciones legales aplicables; asi como, la Matriz de Responsabilidades.

CAPITULO 11l
DE LAS PRACTICAS PARA LOGRAR LA IGUALDAD Y COMBATIR
LA DISCRIMINACION DE LA FISCALIA

Articulo 19. Las Practicas para lograr la Igualdad y combatir la Discriminacién de la Fiscalia son una guia
mediante la cual el personal de la Institucidn debe regir su actuacion.

Avrticulo 20. Las Précticas para lograr la Igualdad y combatir la Discriminacién de la Fiscalia deberan ser observadas y
respetadas por todo el personal de la Institucion, cualquiera que sea su nivel jerarquico o tipo de contratacion.

Articulo 21. Los Integrantes del Comité se comprometen a cumplir, hacer cumplir, difundir, verificar y evaluar
las acciones contenidas en este capitulo, asimismo se comprometen a impulsar la igualdad de derechos,
oportunidades y no discriminacién fomentando una cultura laboral equitativa humana, con perspectiva de género, a
fin contribuir con el desarrollo personal y profesional del personal de la Fiscalia.

Articulo 22. La vigilancia, operacion y evaluacion del presente Capitulo, estara a cargo del Comité

Articulo 23. Queda estrictamente prohibida cualquier forma de discriminacion, maltrato, violencia y
segregacion hacia el personal de la Fiscalia en materia de apariencia fisica cultura, idioma o lenguaje, género,
condicién social, econémica, de salud o juridica, estado civil, origen étnico o nacional, filiacién politica,
responsabilidades familiares, situacion familiar, caracteristicas genéticas, color de piel, discapacidad, sexo, edad,
embarazo, religion, preferencia sexual, situacion migratoria, antecedentes penales o cualquier otra.

Articulo 24. El personal de la Fiscalia, de manera enunciativa y no limitativa guiara por las siguientes practicas:

I. Respetar las diferencias individuales de cultura, religion, preferencia sexual y origen étnico;

I1. Promover la igualdad de oportunidades para todo el personal de la Fiscalia;
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I11. Promover que toda persona acceda con las mismas condiciones posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales;

IVV. Promover la utilizacidn del lenguaje incluyente, no sexista y accesible en toda documentacion generada asi
como en todo tipo de comunicacidn interna y externa de la Fiscalia;

V. Implementar un plan de capacitacion en materia de derechos humanos y perspectiva de género, con el fin de
difundir y promover el respeto a la diversidad;

V1. Fomentar un ambiente laboral de respeto e igualdad, comunicacion abierta y lugar libre de discriminacion,
hostigamiento y acoso sexual; asi como cualquier forma de intolerancia y violencia, actuando de conformidad con el
Protocolo para la Prevencidn, Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en las Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado de Puebla, emitido por el Gobernador Constitucional del Estado de Puebla;

VII. Evitar la afectacion del patrimonio de la Fiscalia, asi como promover proteccion y conservacion de la
cultura 'y el medio ambiente;

VIII. Actuar de manera congruente con los principios establecidos en el articulo 2 de los Lineamientos de
Conducta y Normas de Operacién del Comité;

IX. Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos de la Fiscalia previstos en su
Decreto de Creacion, generando asi una plena vocacion de servicio publico;

X. Atender a los usuarios de los servicios de la Fiscalia de forma respetuosa. eficiente, oportuna.
responsable e imparcial, y

XI. Respetar y promover el derecho del personal de la Fiscalia para alcanzar el equilibrio entre la vida laboral,
familiar y personal.

SEGUNDO. Los presentes Lineamientos de Operacion y Practicas y su Anexo Unico “Cédigo de Conducta del
Comité de Igualdad Laborar y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado” se deberan adoptar por el
Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado de Puebla para cumplimiento a

la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI1-2015.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Acuerdo, los Lineamientos de Operacion y Practicas que expide y su Anexo Unico
entraran en vigor el dia siguiente de su firma.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones normativas que se opongan a lo previsto en el presente Acuerdo.

TERCERO. Se instruye a los Titulares de las unidades administrativas que integran la Fiscalia General del
Estado de Puebla, para que implementen las estrategias y acciones necesarias y pertinentes para el cumplimiento del
presente Acuerdo.

CUARTO. Publiquese el presente documento en el Periddico Oficial del Estado de Puebla.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los dieciocho dias del mes de julio del afio dos mil dieciocho.
El Fiscal General del Estado. C. VICTOR ANTONIO CARRANCA BOURGET. Rubrica.
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GOBIERNO DEL ESTADO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

PUBLICACION del CODIGO DE CONDUCTA DEL COMITE DE IGUALDAD LABORAL Y NO
DISCRIMINACION DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, aprobado por dicho Comité.

Al margen el logotipo oficial de la Fiscalia, con una leyenda que dice: FGE. Fiscalia General del Estado. Puebla.

CODIGO DE CONDUCTA DEL COMITE,DE IGUALDAD LABORAL Y NO
DISCRIMINACION DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

CAPITULO |
OBJETO

El Cddigo de Conducta del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia General del Estado
tiene como objeto establecer un conjunto de practicas y comportamientos adecuados que guien el accionar y
orienten la conducta de las y los servidores publicos que integran dicho Comité, a efecto de lograr un éptimo
desempefio en el ejercicio de sus funciones.

Los principios, valores, compromisos y reglas descritos en el presente Codigo son el marco contextual y la pauta
para el mejor entendimiento y aplicacién de los compromisos y reglas que se proveeran en el presente documento,

todos estos son de caracter obligatorio.

] CAPITULO Il
AMBITO DE APLICACION

El presente Codigo es de observancia general, obligatoria y su &mbito de aplicacion comprende a todas y todos
los servidores publicos que formen parte del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion de la Fiscalia

General del Estado.

CAPITULO 11l
COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Los compromisos institucionales que asumen las y los servidores piblicos integrantes del Comité, son los siguientes:
I. Conozco y aplico con profesionalismo el marco juridico vigente;

11. Reconozco, respeto, garantizo y promuevo los derechos humanos de todas las personas;

111. Vivo una auténtica cultura del servicio publico y soy consciente de mi responsabilidad con la sociedad;

IV. Actlo con transparencia, aseguro el acceso ciudadano a la informacion, protejo los datos personales y
rindo cuentas;

V. Garantizo eficiencia y eficacia para el acceso a la justicia de las personas;
V1. Identifico, evito y denuncio toda forma de corrupcion y conflicto de interés;

VII. Mantengo un ambiente respetuoso y colaborativo de trabajo;

VII1. Promuevo la igualdad y la no discriminacion;
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IX. Decido racional y objetivamente, ademas atiendo instrucciones anteponiendo siempre los principios éticos y
juridicos vigentes, y

X. Dignifico mi persona, Institucién y labor, a través de una conducta ejemplar.

~ CAPITULO IV
VINCULACION DE COMPROMISOS Y REGLAS

A efecto de materializar la vinculacién de los compromisos previamente descritos, se presenta el siguiente
desglose de reglas:

a) En relacion al compromiso “Conozco y aplico con profesionalismo el marco juridico vigente”, se debera
atender la siguiente regla:

Regla 1. Entendimiento y observancia del orden juridico.

El personal integrante del Comité debera conocer, observar y aplicar correctamente el marco juridico vigente que
rige a la institucion, el de la unidad administrativa a la que se encuentre adscrito, asi como el correspondiente a las
funciones que debe desempefiar con motivo de su encargo.

b) En relacién al compromiso “Reconozco, respeto, garantizo y promuevo los derechos humanos de todas las
personas”, se observaran las siguientes reglas:

Regla 2. Conocimiento, respeto y garantia de los derechos humanos.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan orientar permanentemente sus esfuerzos y labor
hacia el reconocimiento, respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos, considerando para ello, lo
dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales y demas
legislacion y normatividad aplicable.

Regla 3. Promocién y difusion de los derechos humanos.

El personal integrante del Comité debera asumir el compromiso de promover y difundir los derechos humanos, a
través de su actuar cotidiano en el ejercicio de las actividades y responsabilidades que tiene como servidor publico,
con perspectiva de género.

¢) En relaciéon al compromiso “Vivo una auténtica cultura del servicio publico y soy consciente de mi
responsabilidad con la sociedad”, se deberan atender las siguientes reglas:

Regla 4. Conocimiento del marco juridico especifico de la funcién publica.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan cumplir con su encargo con plena consciencia de
que su labor es valiosa y Util para la sociedad, razén por la cual tienen un compromiso permanente con las personas
que atienden, asi corno reconocer las responsabilidades que traen consigo el servicio publico.

Regla 5. Aprovechamiento racional de los recursos publicos.

El personal integrante del Comité debe hacer uso de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos
de manera racional, disciplinada y austera, procurando en todo momento su aprovechamiento y optimizacion.

En este sentido, no debe dedicarse tiempo laboral en actividades personales o ajenas a la funcion que se
desempefia, asi como no debe hacer uso de servicios telefénicos, de Internet, materiales de oficina o espacios fisicos,
para beneficio personal.
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Regla 6. Probidad y honradez en el servicio publico.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberdn desempefiar su cargo con honradez, probidad,
objetividad e imparcialidad, no abusando del mismo para obtener beneficios o privilegios personales o a favor de
terceras personas.

Tampoco deberdn emplear su jerarquia, nivel o instancia para imponer doctrinas, ideologias o creencias
politicas, religiosas o culturales.

Regla 7. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

El personal integrante del Comité que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién participe en
contrataciones publicas o en el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, debera
asegurarse que dichos procesos se realicen con transparencia, imparcialidad, veracidad, equidad, objetividad,
confidencialidad y en apego al marco normativo aplicable.

Regla 8. Deber de confidencialidad.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan resguardar y mantener en confidencialidad toda la
informacion que por razén de su empleo, cargo o comisién tengan conocimiento, especialmente en el manejo de
datos personales y estrictamente en aquellos relacionados con la intimidad y seguridad de las personas.

Lo anterior GUnicamente se dispensara, en aquellos casos en que se determine que la informacidn es de interés
publico, de conformidad con lo establecido en la legislacion que en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica resulte aplicable o con motivo del ordenamiento de una autoridad competente.

Regla 9. Ambiente saludable de trabajo.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deben fomentar un ambiente adecuado para el desarrollo de
actividades que permitan un sano equilibrio entre el trabajo y la vida personal.

Regla 10. Limpieza, orden e higiene.

El personal integrante del Comité velara por el orden, limpieza e higiene de su area de trabajo, asi como la buena
presentacion y conservacion de los bienes publicos y elementos dispuestos para su labor, evitando en todo momento
su deterioro o mal uso.

De igual forma, dignificara la imagen de servidor publico durante el ejercicio de sus funciones, a través de su
buena presentacion e higiene.

Regla 11. Proteccion civil.

El personal integrante del Comité debera observar las estrategias, acciones y medidas que sean determinadas por
las autoridades administrativas correspondientes, para la reduccion de riesgos o peligros que puedan poner en riesgo
a personas, instalaciones y/o equipamiento.

Regla 12. Delitos e infracciones administrativas cometidas por servidores pablicos.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan abstenerse de realizar cualquier conducta ilicita o
infraccion administrativa y cumplir con las obligaciones que con motivo de su empleo, cargo o comision le
correspondan y se encuentren previstas por las disposiciones legales respectivas.



14 (Cuarta Seccién) Periddico Oficial del Estado de Puebla Viernes 21 de septiembre de 2018

d) En relacién al compromiso “Actlio con transparencia, aseguro el acceso ciudadano a la informacién, protejo
los datos personales y rindo cuentas”, se observaran las siguientes bases:

Regla 13. Acceso a la informacion publica.

Las y los servidores publicos que integran el Comité, en el ambito de su respectiva competencia, deberan garantizar
que toda contestacidn a las solicitudes de acceso a la informacion publica se realice diligente y adecuadamente.

Regla 14. Transparencia.

El personal integrante del Comité debera contribuir a transparentar y difundir la informacién publica que la
Institucion en su caracter de sujeto obligado debe publicar y mantener actualizada, en términos de lo establecido en
las disposiciones juridicas aplicables.

Regla 15. Proteccion de datos personales.

Las y los servidores publicos que integran el Comité, en el ambito de sus respectivas atribuciones, deberan
proteger los datos personales a los, que tengan acceso con motivo de su encargo.

Regla 16. Rendicion de cuentas.

El personal integrante del Comité obligatoriamente debera rendir cuentas por sus acciones, omisiones y
decisiones en el ejercicio de sus funciones ante la autoridad correspondiente y la sociedad, de conformidad con las
disposiciones legales vigentes.

e) En relacion al compromiso “Garantizo eficiencia y eficacia para el acceso a la justicia de las personas”, se
consideraran las siguientes reglas:

Regla 17. Profesionalismo en el ejercicio de las funciones.

El personal integrante del Comité debe ejercer sus funciones con mistica, capacidad, esmero y compromiso para
proveer la mas alta calidad en el servicio, a través de los conocimientos, competencias y habilidades
correspondientes a su encargo.

Regla 18. Aplicacion eficaz del modelo institucional de administracion y gestién de casos.

Las y los servidores publicos que integran el Comité, en el ambito de sus respectivas atribuciones, deberan
conocer, aplicar y promover las fortalezas y ventajas del nuevo sistema de justicia penal, a través de la adecuada
operacion del modelo institucional de administracion y gestion de casos; de igual forma, deberan aplicar los
manuales, protocolos, acuerdos y demas disposiciones establecidas para el adecuado cumplimiento de sus
atribuciones y el debido acceso a la justicia de las personas relacionadas con un hecho delictivo.

Regla 19. Atencidn a victimas y reparacion del dafio.

El personal integrante del Comité debera reconocer, respetar y garantizar, en el ambito de sus respectivas
atribuciones, los derechos humanos de las personas que son victimas de un hecho delictivo, asi como procurar su
efectiva reparacién del dafio.

) En relacién al compromiso “ldentifico, evito y denuncio toda forma de corrupcién y conflicto de interés”, se
deberan atender las siguientes reglas:

Regla 20. Prevencion a los actos de corrupcién.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan anticipar, identificar, no participar y denunciar
cualquier acto de corrupcion que atente contra los intereses de la Institucién o de las personas que se ven
relacionadas con un hecho delictivo.
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Regla 21. Conflicto de interés.

El personal integrante del Comité debera excusarse de intervenir en cualquier forma de atencién, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga interés personas, familiar o de negocios.

g) En relacion al compromiso “Mantengo un ambiente respetuoso y colaborativo de trabajo”, se observaran las
siguientes reglas:

Regla 22. No discriminacion.

Las y los servidores publicos que integran el Comité fomentaran en todo momento un ambiente laboral basado
en el respeto mutuo, sin discriminacién, distincion, exclusion, restriccion o preferencia motivada por el origen étnico
o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidad, condicién social, econémica, de salud, juridica,
religiosa, apariencia fisica, situacién migratoria, idioma, opiniones, preferencias sexuales, identidad, filiacion
politica, estado civil, situacién familiar o cualquier otra caracteristica o condicion.

Regla 23. Comunicacidn interna.

El personal integrante del Comité deberd promover una comunicacion efectiva, de manera respetuosa, clara y
cordial con sus compafieros y superiores.

Regla 24. Relaciones interinstitucionales.

El personal integrante del Comité tendra la obligacion de atender de manera puntual, colaborativa, respetuosa y
cordial su relacion y trato con otras Instituciones u organizaciones, ya sean de caracter nacional o extranjero, en
apego a los procedimientos formales y a las disposiciones juridicas aplicables.

h) En relacion al compromiso “Promuevo la igualdad y la no discriminacion por motivo de género”, se deberan
atender las siguientes reglas:

Regla 25. Conocimiento y actuacion con perspectiva de género.

Las y los servidores publicos que integran el Comité se conducirdn siempre conforme a la normatividad
aplicable en materia de equidad y no discriminacién por motivos de género.

Regla 26. Lenguaje incluyente con enfoque de género.

El personal integrante del Comité promovera el uso de un lenguaje incluyente con enfoque de género dentro de
la Institucidn, con el propésito de fomentar la equidad entre mujeres y hombres.

Regla 27. No discriminacién por motivos de género.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan propiciar un ambiente laboral en el que se garantice
la igualdad en el trato y en las oportunidades entre mujeres y hombres.

Cualquier distincion, exclusion o restriccidn basada en el sexo 0 género y cuyo objeto se anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos y libertades, serd objeto de responsabilidades administrativas o
penales, segun corresponda.

Regla 28. Entorno laboral libre de violencia.

El personal integrante del Comité debe promover el respeto a los derechos humanos de las personas descritas en
la base anterior, asi como garantizar su acceso a un entorno laboral libre de violencia.
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Regla 29. Entorno laboral libre de acoso y hostigamiento sexual.

Las y los servidores publicos que integran el Comité deberan respetar plenamente los derechos humanos de las
personas, especialmente tratdndose de las mujeres que laboran en la Institucion, siendo totalmente inaceptables las
conductas de hostigamiento y acoso sexual, las cuales podran ser motivo de sanciones administrativas y penales.

i) En relaciéon al compromiso “Decido racionalmente y atiendo instrucciones anteponiendo siempre los
principios éticos y juridicos vigentes”, se observaran las siguientes reglas:

Regla 30. Orden juridico, derechos humanos y ética en la toma de decisiones.

El ejercicio de todas las atribuciones del personal deberd estar apegado a derecho e inspirado por los
compromisos, principios y valores éticos que se enuncian en el presente Cédigo.

El personal integrante del Comité deberda siempre fundar sus actos en las leyes, reglamentos y demas
normatividad aplicable, incluyendo los Tratados Internacionales adoptados por el Estado mexicano.

Regla 31. Obediencia basada en el orden juridico, derechos humanos y principios éticos.

Las y los servidores publicos que integran el Comité sobre quienes se ejerce autoridad jerarquica en cualquier
grado, estan obligados a cumplir instrucciones; sin embargo, la obediencia a las Ordenes de sus superiores
jerérquicos siempre deberd estar apegada a derecho y ser coherente con los principios y valores previstos en el
presente Codigo.

Jj) En relacién al compromiso “Dignifico mi persona, Institucion y labor, a través de una conducta ejemplar”, se
consideraran las siguientes reglas:

Regla 32. Conducta comprometida con la ética.

El personal integrante del Comité, ademas de desempefiar sus funciones con estricto apego al marco juridico
vigente, reconociendo, respetando, promoviendo y garantizando los derechos humanos de las personas, debera
adherirse de manera irrestricta a los principios y valores previstos en el presente Codigo.

Regla 33. Deber de denuncia.

El personal integrante del Comité esta obligado a denunciar ante su superior jerarquico inmediato o mediato, al
Organo Interno de Control y Visitaduria, segun sea el caso, cualquier conducta que sea contraria a derecho, lesiva o
potencialmente lesiva a los derechos humanos de las personas o incompatible con los compromisos, principios y
valores previamente descritos en el presente Cédigo.

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los dieciocho dias del mes de julio de dos mil dieciocho. Presidente.
Fiscal General del Estado. EI C. VICTOR ANTONIO CARRANCA BOURGET. Rubrica. La Coordinadora
General de Igualdad Laboral y No Discriminacion. Fiscal de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos. C. MARIA
EUGENIA CALDERON OLIMAN. Rubrica. La Coordinadora de Igualdad de Oportunidades, Capacitacion y
Accesibilidad. Directora General del Instituto de Formacion Profesional. C. PAMELA CARRION DE LA TORRE.
Rabrica. La Coordinadora de Prevencion a la Discriminacion, Evaluacion y Seguimiento. La Directora de
Derechos Humanos. C. JESSICA CALDERON GARCIA. Rubrica. El Coordinador de Clima Laboral. Oficial Mayor.
C. ROBERTO GARCIA VELARDE. Ribrica. La Coordinadora de Difusion en Materia de Género. Directora
General de Comunicacion Estratégica y Vinculacion Social. C. MARIA CRISTINA ORTIZ LOPEZ. Ribrica.
El Coordinador de Lenguaje Incluyente. Director General Juridico, Consultivo de Asuntos Legislativos. C. GILBERTO
RAMON NAVARRO JIMENEZ. Rubrica. La Secretaria Técnica. Secretaria Ejecutiva de la Oficina de la
Titular de la Fiscalia de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos. C. YADIRA LIZBET SANCHEZ TORRES.
Rabrica. La Coordinadora de Prevencion a la Violencia. Titular de la Unidad de Investigacion Especializada en
Violencia Familiar y Delitos de Genero. C. LEONARDA CORTES SANCHEZ. Ribrica.



